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UNTERNEHMENSPOLITIK 
QUALITÄT  

Wir stehen mit unserem Namen für Qualität – und unsere Kunden bestimmen dabei den Maßstab. 
Unsere Produkte entstehen stets unter Berücksichtigung aktueller rechtlicher Anforderungen und 
werden passgenau auf die individuellen Bedürfnisse unserer Kunden abgestimmt. Die 
Zufriedenheit unserer Kunden ist dabei eines unserer wichtigsten Ziele und Antrieb für stetige 
Weiterentwicklung. 

Zur Sicherstellung und kontinuierlichen Verbesserung unserer Qualität betreiben wir ein 
integriertes Managementsystem, das sämtliche Prozesse von der Planung über die Umsetzung 
bis hin zur Bewertung und Optimierung umfasst. Kunden und Lieferanten sind in diese Abläufe 
aktiv eingebunden, denn eine partnerschaftliche Zusammenarbeit bildet das Fundament unserer 
Unternehmenspolitik. 

Unsere Mitarbeitenden tragen mit ihrer Fachkompetenz, ihrer Motivation und ihrem 
Verantwortungsbewusstsein wesentlich zum hohen Niveau unseres Managementsystems bei. 
Durch gezielte Schulungen und Weiterbildungsmaßnahmen fördern wir ihre Qualifikation und 
schaffen die Grundlage für eine dauerhaft hohe Produkt- und Prozessqualität. 

UMWELTSCHUTZ 

Als Hersteller von Wellpappbögen und Verpackungslösungen aus Wellpappe fühlen wir uns in 
besonderer Weise dem Schutz der Umwelt verpflichtet. Unser Ziel ist es, Umweltbelastungen zu 
vermeiden, Ressourcen zu schonen und die Umweltleistung unserer Standorte kontinuierlich zu 
verbessern. 

Da nahezu alle unsere Produkte nach ihrer Verwendung dem Recyclingprozess zugeführt werden, 
leisten wir bereits heute einen wichtigen Beitrag zur Kreislaufwirtschaft. Darüber hinaus setzen 
wir alles daran, die Umweltauswirkungen unserer Tätigkeiten so gering wie möglich zu halten – 
durch den verantwortungsvollen Einsatz von Rohstoffen, die Reduzierung von Emissionen und die 
konsequente Optimierung unserer Prozesse. 

Ein bewusster Umgang mit Energie, Wasser, Roh- und Hilfsstoffen ist für uns ebenso 
selbstverständlich wie die Einbeziehung ökologischer Gesichtspunkte in unternehmerische 
Entscheidungen. Unsere Standorte befinden sich in der Nähe von Gewässern und Naturflächen, 
was für uns eine besondere Verantwortung bedeutet: Wir engagieren uns aktiv für den Schutz vor 
Lärm und für die Reinhaltung von Wasser, Luft und Boden. 

Durch einen systematischen Verbesserungsprozess und den Einsatz moderner Technologien 
gewährleisten wir, dass Umweltschutz bei Lünewell kein einmaliges Ziel, sondern ein 
fortlaufender Anspruch ist. 

NACHHALTIGKEIT UND ENERGIEEFFIZIENZ 

Nachhaltigkeit und Energieeffizienz sind für uns zentrale Bestandteile einer verantwortungsvollen 
Unternehmensführung. Wir sind uns bewusst, dass der Klimawandel zu den größten 
Herausforderungen unserer Zeit zählt, und sehen darin zugleich die Verpflichtung, aktiv zur 
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Reduzierung von Treibhausgasemissionen beizutragen. Unser Ziel ist es, bis zum Jahr 2035 
klimaneutral zu wirtschaften. 

Um dieses Ziel zu erreichen, erfassen und überwachen wir unseren Energieverbrauch 
kontinuierlich und leiten gezielte Maßnahmen zur Verbesserung der Energieeffizienz ein. Dabei 
setzen wir moderne, energiesparende Technologien ein, optimieren unsere Prozesse und 
investieren in Anlagen, die den Energiebedarf dauerhaft senken. Ein wesentlicher Bestandteil 
unseres Engagements ist die Nutzung erneuerbarer Energien – sei es durch den Bezug 
zertifizierten Ökostroms oder durch die Eigenversorgung über Photovoltaikanlagen. 

Auch in unseren Lieferketten achten wir auf Nachhaltigkeit. Wir bevorzugen umweltfreundliche 
Materialien und Transportlösungen, um Emissionen entlang der gesamten Wertschöpfungskette 
zu reduzieren. Emissionen, die sich nicht vermeiden lassen, werden wir durch geprüfte 
Klimaschutzprojekte ausgleichen. 

Unsere Mitarbeitenden werden regelmäßig für die Themen Nachhaltigkeit, Energieeinsparung und 
Ressourcenschonung sensibilisiert. Durch Information, Schulung und Beteiligung fördern wir das 
Bewusstsein, dass jede und jeder Einzelne einen Beitrag zur Erreichung unserer Umwelt- und 
Energieziele leisten kann. 

Nachhaltigkeit verstehen wir nicht als kurzfristiges Ziel, sondern als dauerhafte Verpflichtung, 
wirtschaftlichen Erfolg mit ökologischer Verantwortung und sozialem Handeln in Einklang zu 
bringen. 

LEBENSMITTELSICHERHEIT 

Als Lieferant für Kunden aus der Lebensmittelindustrie sind wir ein Teil der Lebensmittelkette und 
tragen damit eine besondere Verantwortung für die Sicherheit der von uns hergestellten 
Verpackungen. Der Schutz der Verbraucherinnen und Verbraucher hat für uns höchste Priorität. 
Unser Ziel ist es, jegliche Gefährdungen auszuschließen, die durch unsere Produkte entstehen 
könnten. 

Im Rahmen unseres integrierten Managementsystems identifizieren und bewerten wir alle 
potenziellen Risiken, die sich aus unseren Prozessen ergeben können. Durch geeignete 
Präventivmaßnahmen stellen wir sicher, dass die hergestellten Verpackungen gesundheitlich 
unbedenklich sind und die Anforderungen unserer Kunden sowie aller geltenden gesetzlichen 
Bestimmungen erfüllen. 

Unsere Mitarbeitenden werden regelmäßig geschult und für das Thema Lebensmittelsicherheit 
sensibilisiert. Sie tragen mit ihrem Wissen, ihrer Sorgfalt und ihrem Verantwortungsbewusstsein 
entscheidend dazu bei, dass unsere Verpackungen den hohen hygienischen und qualitativen 
Anforderungen der Lebensmittelindustrie entsprechen. 

Eine offene und schnelle Kommunikation ist für uns dabei von zentraler Bedeutung. Durch die 
enge Zusammenarbeit mit unseren Kunden, Lieferanten und anderen interessierten Parteien 
gewährleisten wir, dass relevante Informationen jederzeit transparent weitergegeben und 
mögliche Risiken frühzeitig erkannt werden. 

So leisten wir einen aktiven Beitrag zum Verbraucherschutz und zur sicheren Verpackung von 
Lebensmitteln. 
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ARBEITS- UND GESUNDHEITSSCHUTZ 

Die Gesundheit, Sicherheit und das Wohlbefinden unserer Mitarbeitenden sind wesentliche 
Grundlagen für unseren Unternehmenserfolg. Deshalb setzen wir alles daran, ein sicheres und 
gesundes Arbeitsumfeld zu schaffen, das Risiken minimiert und die Leistungsfähigkeit unserer 
Beschäftigten langfristig erhält. 

Wir planen, beschaffen, betreiben und warten unsere Maschinen, Anlagen und Einrichtungen so, 
dass mögliche Gefährdungen vermieden und Risiken auf ein Minimum reduziert werden. Dabei 
orientieren wir uns an den geltenden gesetzlichen Anforderungen sowie am aktuellen Stand der 
Technik. Regelmäßige Gefährdungsbeurteilungen, Sicherheitsunterweisungen und 
Präventionsmaßnahmen stellen sicher, dass Arbeitsschutz bei uns nicht nur eine Pflicht, sondern 
gelebte Verantwortung ist. 

Durch eine offene Sicherheitskultur fördern wir das Bewusstsein für verantwortungsvolles 
Handeln und gegenseitige Achtsamkeit. Unsere Mitarbeitenden werden aktiv in den Arbeits- und 
Gesundheitsschutz einbezogen, um potenzielle Risiken frühzeitig zu erkennen und kontinuierlich 
zu verbessern. 

Wir verstehen Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz als festen Bestandteil unseres 
integrierten Managementsystems – mit dem Ziel, allen Beschäftigten ein Umfeld zu bieten, in dem 
sie sicher, gesund und motiviert arbeiten können. 

SOZIALE STANDARDS 

Als Teil der Gesellschaft übernehmen wir Verantwortung für unser Handeln und orientieren uns 
an hohen sozialen und ethischen Standards. Wir verpflichten uns, die geltenden arbeits- und 
sozialrechtlichen Vorschriften einzuhalten und ein Arbeitsumfeld zu schaffen, das von Fairness, 
Wertschätzung und gegenseitigem Respekt geprägt ist. 

Unsere Führungskräfte und Mitarbeitenden leben diese Werte täglich. Wir fördern eine offene 
Kommunikation, einen respektvollen Umgang miteinander und ein Arbeitsklima, das von 
Vertrauen und Zusammenarbeit getragen wird. Diskriminierung, Ausbeutung und Kinderarbeit 
lehnen wir konsequent ab. 

Darüber hinaus sehen wir es als unsere Aufgabe, die Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben zu 
unterstützen und durch verschiedene betriebliche Sozialleistungen einen Beitrag zur 
Zufriedenheit und Motivation unserer Mitarbeitenden zu leisten. 

Wir verstehen soziale Verantwortung nicht nur als Verpflichtung, sondern als festen Bestandteil 
unserer Unternehmenskultur. Indem wir soziale Standards in allen Bereichen unseres Handelns 
berücksichtigen, leisten wir einen Beitrag zu einer nachhaltigen und gerechten Arbeitswelt. 

DATENSCHUTZ UND DATENSICHERHEIT 

Der Schutz personenbezogener Daten und die Sicherheit unserer Informationssysteme sind uns 
ein wichtiges Anliegen und ein fester Bestandteil unserer Unternehmensverantwortung. Wir 
behandeln die Daten unserer Mitarbeitenden, Kunden, Lieferanten und anderer interessierter 
Parteien mit höchster Sorgfalt und unter Beachtung der geltenden Datenschutzgesetze. 
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Unsere Prozesse zur Datenerhebung, -verarbeitung, -speicherung und -löschung sind transparent 
und darauf ausgelegt, ein Höchstmaß an Sicherheit zu gewährleisten. Zugriffe auf 
personenbezogene Daten sind nur autorisierten Personen möglich und werden regelmäßig 
überprüft. 

Um ein hohes Maß an Datensicherheit zu gewährleisten, investieren wir kontinuierlich in moderne 
IT-Systeme, sichere Netzwerke und redundante Serverstrukturen. Regelmäßige Backups, 
Notfallpläne und technische Schutzmaßnahmen stellen sicher, dass unsere Systeme auch im 
Falle von Störungen oder Cyberangriffen funktionsfähig bleiben. Gleichzeitig fördern wir durch 
Schulungen und Sensibilisierungsmaßnahmen das Bewusstsein unserer Mitarbeitenden für 
Informationssicherheit und den verantwortungsvollen Umgang mit digitalen Daten. 

Datenschutz und Datensicherheit bedeuten für uns mehr als nur die Einhaltung gesetzlicher 
Anforderungen – sie sind Ausdruck von Vertrauen, Integrität und Verantwortung gegenüber allen, 
die uns ihre Daten anvertrauen. 

Mit dieser Unternehmenspolitik verpflichten wir uns, alle geltenden Anforderungen zu erfüllen 
und die Wirksamkeit unseres integrierten Managementsystems kontinuierlich zu verbessern. 
Dabei berücksichtigen wir die rechtlichen und behördlichen Vorgaben ebenso wie die 
Erwartungen unserer Kunden, die Bedürfnisse unserer Mitarbeitenden und die Belange der 
Umwelt. 

Unser Managementsystem und diese Unternehmenspolitik werden regelmäßig auf Aktualität, 
Angemessenheit und Wirksamkeit überprüft. Dabei achten wir besonders auf ihre Relevanz im 
Hinblick auf den Kontext unserer Organisation, die strategische Ausrichtung der 
Unternehmensgruppe sowie die innerbetriebliche Umsetzung. 

Wir handeln verantwortungsbewusst und orientieren uns an hohen Ansprüchen – mit dem Ziel, 
zufriedene Kunden und engagierte Mitarbeitende, höchste Produktqualität sowie einen 
wirksamen Daten- und Umweltschutz sicherzustellen. 

 

 

Zur Cartoflex Unternehmensgruppe gehören: 

 
Lüneburg – zertifiziert nach FSC® Chain of Custody (CoC) 

 Lüneburg – zertifiziert nach ISO 9001, ISO 14001, FEFCO GMP, FSC® CoC 

 Bad Oldesloe – zertifiziert nach ISO 9001 

 Hamburg - zertifiziert nach ISO 9001 

 Lüneburg 

 


